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b1.B./IB.7 DxoHOMHKA KayecTBa

Conepxanue

KauecTBo Kak ¢akTop ycrexa npeanpusThs B yCIOBUSIX PHIHOYHON SKOHOMHKHU: METOOJIOTHUS
¥ TEPMHUHOJIOTHSI YIIPABJICHUS KaUe€CTBOM; PEKOMEHAIINH MEKAYHApOAHBIX cTanaapToB MCO
9000 o obecrnieueHNIO KauecTBa; pa3pabOTKa CUCTEM KayecTBa HA MPEANPUATHAX; OTBETCT-
BEHHOCTb 32 Ka4eCTBO MPOIYKIINH; CepTH(UKAIMS NPOTYyKIUU U CHCTeM KadecTBa. Cucrema
3aTpaT, CBA3aHHBIX C KAYCCTBOM. KaTeFopI/II/I 3aTpar, CBA3aHHBIX C KAYCCTBOM. DJeMEHTHI 3a-
TpaT, CBS3aHHBIX ¢ KaueCcTBOM. IIporpamMMebl yripaBiieHHs 3aTpaTaMy, CBI3aHHBIMU C Ka4eCT-
BaMU. BHYTpeHHSIS METOIMKA yUueTa 3aTpaT, CBSI3aHHBIX ¢ KauecTBOM. COOp U aHAIM3 TaHHBIX
0 3aTpaTax, CBS3aHHBIX C KaueCTBOM. byxranTepus u 3aTparsl Ha KauecTBo. Mcnonb3oBanne
JaHHBIX O 3aTpaTax, CBA3aHHBIX C KAUCCTBOM. IToBBIIEHME KaueCcTBA U 3aTpaThl, CBA3aHHLIC C
Ka4eCTBOM. 3aTpaThl, CBI3aHHbIE C KAYECTBOM, U CTPATETN4ECKOe TIIaHUpOBaHue Ou3Heca. 3a-
TPaThl, CBA3aHHBIC C KAUCCTBOM IMOKYITHBIX H3I[eﬂPII>i 1 MaTCpuajioB. Hcnonp3oBanne JaHHBIX O
3aTpaTax, CBsI3aHHBIX C KAUECTBOM, JUISI YITPABJICHUS IOCTABIINKAMH.

Peanuzyembie
KOMIETEHITHH

OK-3, OIIK-2, I1K-1, T1K-3, T1K-6, TTK-7

Pe3ynbTarsl
OCBOEGHUS JIHC-
LUTLTAHBI (MO-

B pe3ynbrare ocHOBaHUS AUCIUTUTHHBI O0yYaIOITUICS TOJDKEH:
3HATh:
-TEOPETUICCKUE OCHOBBI B 00JIACTH YIPABICHUS M 00CCIICUCHUS Ka4eCTBA MPOTYKITUH;

TyJ1st) - HOPMaTHUBHBIE JOKYMEHTHI 10 IPABOBbIM U METOJMYECKUM BOIPOCAM B 00J1aCTH KayeCTBa;
-BOIIPOCHI pa3pabOTKH U BHEIPEHHUSI CHCTEM KauecTBa U IPOU3BOJICTBA,;
-METO/Ibl YIIPABJICHHsI KauecTBa IPOAYKIHH;
-poJib ¥ 3HaYeHue MexayHapoaHbix crangaptoB MCO cepun 9000 u EBponeiickux cranaap-
ToB EN45000 1 nx 0ocoOeHHOCTH;
- OT€YECTBEHHBIC MPUHIIMIIBI YIIPABICHUS KAUE€CTBOM IPOTyKIIHH;
- 3apyOE’KHBIN OIIBIT;
- COBpEMEHHBIE TPUHLUIIBI YIIPABICHHUS KAYECTBOM MPOTYKIINH.
Ymers:
- TIOJIb30BAThCSI TEPMUHOJIOTHEH B 00JIACTH YIIPaBIECHHS KAYE€CTBOM MPOTYKIINH;
- IPUMEHATh HOPMATHBHO MPABOBYIO TOKYMEHTALIMIO U MEKAyHApOIHbIE CTaHAAPTHI B 0OJ1ac-
TH Ka4eCTBa;
- pa3pabaThIBaTh CUCTEMY YIIPaBJIEHUs Kaue€CTBOM MPOIYKIINH;
-I10JIb30BATHCSI PA3IMIHBIMA METOJAMH YIIPABICHUSI KauyeCTBOM MPOIYKIIHH;
-OpraHU30BbIBaTh PA0OTY Ha NMPEANPUATUH 110 BHEIPEHHUIO CHCTEM KadyecTBa Ha ocHoBe MC
HNCO;
-UCIOJIb3Ysl CepPTU(UKALIUIO YCTAaHABIMBATh J€JIOBbIE OTHOIIEHUS 110 BOIIPOCaM KayecTBa Me-
Y TIOCTAaBUIMKOM U 3aKa3YUKOM (M3TOTOBJIEHUEM U MTOTPEOJICHUEM).
Baanerb:
-OCHOBHBIMH TIOHSITHSIMH B 00JIACTH 00eCTIeUeHHsI U yIIPaBIICHHS KAYECTBOM;
-HaBbIKAMH CaMOCTOSATEIBHOTO OBJIAJICHUS HOBBIMH 3HAHUSMH U PaOOTHI C HOPMAaTUBHO-
CIIPaBOYHOM JIUTEpaTYpoi B 00JaCTH SKOHOMHUKH KauecTBa;
-HaBbIKaMM aHaJIM3a SKOHOMHYECKON 3P PEKTUBHOCTH CTaHJAPTU3AIMH U cepTU(UKALINU TTPO-
JTyKIuu (paboT, yciyr), NPOU3BOACTBEHHBIX MTPOIECCOB.
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