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МЕТОДЫ принятая УПРАВЛЕНЧЕСКИХ РЕШЕНИЙ 

Тема Е Содержание, технология п организация процесса принятия решений 
в системе менеджмента: 1 lommic и сущность управленческих решений. 
Классификация управленческих 'решении. Требования к управленческому 
решению. Процесс принятия решети": и его структура. Особенности 
американской и японской проце; 
управления и процесс принятия peinei 

.уры принятия решений. Аппарат 

Тема 2. Теоретические основы разработки управленческих решений: 
Содержание и стадии процесса принятия управленческих решений. 
Основные подходы к принятию решети"! . Факторы, влияющие на процесс 
принятия управленческих решений. Механизм принятия управленческих 
решений. Анализ как составная часть процесса принятия решения 

Тема 3. Методы моделирования п оптимизации решений. Основные понятия 
методов моделирования. Модели принятия решений в организациях . 
Использование моделей процесса принятия решений. 

Тема 4. Миссия организации, виды и свойства целей, и их взаимосвязь с 
принятием управленческих решен nil: I [елевая ориентация управленческих 
решений. Взаимосвязь нелеп п решений. Альтернативы достижения цели и 
выбор решения. 

Тема 5. Качество управленческих решении; Качество продукции — 
конечный результат управленческих решении. Оценка качества 
управленческих решений. Требования к качеству управленческих решений . 

Тема 6. Контроль исполнения решений: Общие сведения о контроле 
управленческих решений. Организация и контроль исполнения решений. 

Тема 7. Эффективность управленческих решений: Основное понятие 
эффективности. Эффективность управленческих решений. Оценка 
эффективности решений. Методы оценок экономической эффективности. 

Тема 8. Анализ и учет внешней и внутренней среды при разработке 
управленческих решении: Внешняя среда при разработке управленческих 
решений. Макроокружение и непосредственное окружение внешней среды . 
Внутренняя среда при разработке управленческого решения. Принятие 
решений в условиях риска. Методы >ч;;'пиления рисками. 
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В результате освоения дисциплины обучающийся должен: 
знать: 
знать основные понятия теории принятия решений; 
технологию (механизм) разработки и принятия управленческого решения, в 
том числе в условиях неопределенности и риска; 
условия их применения и практические ограничения; 
методологию и организацию процессов подготовки и принятия 
управленческих решений; 
методологические подходы к оценке эффективности решений; 
виды управленческих решений; 
основы контроля li ответственность за разработку управленческих решений, 
уметь: 
решать задачи принятия решений с:: ; пмнзпповать их результаты; 



анализировать качество управленческих решении; 
выявлять, обосновывать и формулировать проблемные ситуации; 
ставить цели ц формулировать задачи, связанные с разработкой и 
реализацией управленческих решении. 
организовывать процесс разработки управленческого решения; 
профессионально оценивать альтернативы для принятия управленческого 
решения; 
принимать обоснованные управленческие решения с применением 
разл и чп ых метод о i >>. 
владеть: 
методами реализации основных управленческих функций ( принятие 
решений, организация, мотивирование и контроль). 
методами сбора, обработки и анализа информации, необходимой для 
принятия обоснованного управленческого решения; 
современными методами и приемами анализа альтернативных вариантов 
решения и выбора оптимального из них: 
практическими навыками ирипятия управленческого решения. 
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Формы Самостоятельная подготовка к темам 
самостоятел ' рефератов и докладов, 
ыгой работы 
студентов 

чсскнх занятии.написание 

Формы Зачет в б семестре 
отчетности 
(в т.ч. по 
студентам) 


