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1. Область применения, цели и задачи фонда оценочных средств 
Фонд оценочных средств (ФОС) является неотъемлемой частью рабочей программы 

дисциплины Основы туризма и предназначен для контроля и оценки образовательных 
достижений обучающихся (в т.ч. по самостоятельной работе студентов, далее – СРС), 
освоивших программу данной дисциплины.  

Целью фонда оценочных средств является установление соответствия уровня 
подготовки обучающихся требованиям ФГОС ВО по направлению подготовки 43.03.02 
Туризм. 

Рабочей программой дисциплины Основы туризма предусмотрено формирование 
следующей компетенции: 

ПК-1.  Способен разрабатывать экскурсионные программы 
ПК-2.  Способен проводить экскурсии 
ПК-4. Способен проектировать объекты туристкой деятельности 

 
  
2. Описание показателей и критериев оценивания компетенций, формируемых в 

процессе освоения дисциплины (модуля) 
Описание показателей и критериев оценивания компетенций, формируемых в 

процессе освоения дисциплины (модуля), и используемые оценочные средства приведены в 
таблице 1. 

Перечень оценочных средств, рекомендуемых для заполнения таблицы 1 (в ФОС не 
приводится, используется только для заполнения таблицы) 
• Аттестационная контрольная работа 
• Тест (для текущего контроля) 
• Реферат 
• Устный опрос 
• Задачи 
• Кейс-задание 
• Задания / вопросы для проведения зачета 

 
Перечень оценочных средств при необходимости может быть дополнен 

 
 



2.1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения ОПОП 
Таблица 1 

Код и наименование 
формируемой компетенции 

Код и наименование индикатора 
достижения формируемой 

компетенции 
Критерии оценивания Наименование контролируемых 

разделов и тем1 

ПК-1. Способен 
разрабатывать экскурсионные 
программы 

ПК-1.1. Определяет цель и выбирает 
тему экскурсии. 

Знать: Теоретические основы определения 
цели экскурсии, методы подбора тематики. 
Уметь: Формулировать четкую цель 
экскурсии и обосновывать выбор темы с 
учетом целевой аудитории. 
Владеть: Компетенцией выбора темы, 
способной заинтересовать и привлечь 
участников. 

Раздел 1. Теоретические основы 
туризма 

Раздел 2. Туристская индустрия 

ПК-1.2. Составляет экскурсионные 
программы 

Знать: Основные элементы экскурсионной 
программы, принципы ее структурирования. 
Уметь: Разрабатывать программы, 
учитывающие интересы целевой аудитории и 
особенности объекта экскурсии. 
Владеть: Навыками создания полноценной 
экскурсионной программы с четким планом 
и последовательностью 

ПК-1.3. Осуществляет подготовку  
текста экскурсии и составляет 
методическую разработку 

Знать: Структуру текста экскурсии и 
подходы к его написанию. 
Уметь: Грамотно и логично формулировать 
текст экскурсии, разрабатывать 
методические материалы. 
Владеть: Умением создавать интересные, 
информативные и доступные тексты для 
разных целевых аудиторий. 

ПК-1.4. Составляет технологическую 
карту экскурсии 

Знать: Что такое технологическая карта 
экскурсии, основные ее элементы. 
Уметь: Разрабатывать технологическую 
карту, учитывая логистику и временные 
рамки экскурсии. 
Владеть: Навыками формулировки этапов 
экскурсии и планирования необходимых 
ресурсов. 

 
1Наименования разделов и тем должен соответствовать рабочей программе дисциплины.  



ПК-1.5. Определяет методические 
приемы 

Знать: Методические приемы и их 
применение в экскурсионной деятельности. 
Уметь: Выбирать и адаптировать 
методические приемы в соответствии с 
целями экскурсии. 
Владеть: Способностью применять 
разнообразные приемы для повышения 
уровня вовлеченности участников. 

ПК-1.6. Выбирает программы 
экскурсий для экскурсионных групп 
или индивидуальных туристов 

Знать: Разнообразие экскурсий и 
особенностей различных программ. 
Уметь: Анализировать предпочтения целевой 
аудитории и предлагать подходящие 
программы. 
Владеть: Навыками адаптации программ под 
конкретные запросы клиентов. 

ПК-1.7. Осуществляет отбор 
экскурсионных объектов для будущей 
экскурсии 

Знать: Критерии отбора экскурсионных 
объектов, их значимость. 
Уметь: Оценивать объекты на предмет их 
интересности и доступности. 
Владеть: Набором инструментов для 
эффективного отбора объектов в 
зависимости от темы экскурсии. 

ПК-1.8. Осуществляет выбор  
литературных источников по 
тематике экскурсии 

Знать: Виды литературных источников, 
методы их поиска и оценки. 
Уметь: Находить и отбирать качественные 
источники по теме экскурсии. 
Владеть: Умением комплексно подходить к 
выбору источников для обогащения 
экскурсионного контента. 

ПК-1.9. Обеспечивает 
комплектование «Портфеля 
экскурсовода» 

Знать: Составляющие портфеля экскурсовода 
и их значение. 
Уметь: Формировать портфель, включая 
необходимые материалы и инструменты. 
Владеть: Навыками актуализации и 
обновления портфеля по мере 
необходимости. 



ПК-1.10. Корректирует 
экскурсионную программу и 
определяет объезд (обход) 
экскурсионного маршрута 

Знать: Причины и принципы корректировки 
программ. 
Уметь: Анализировать и выявлять 
необходимость в изменениях, вносить 
соответствующие коррективы. 
Владеть: Умением гибко управлять 
программой в зависимости от ситуации и 
особенностей маршрута. 

ПК-2.  Способен проводить 
экскурсии 

ПК-2.1. Осуществляет выбор приемов 
информационно- экскурсионной 
работы 

Знать: методы и технологии проектирования 
деятельности в сфере туризма, методы и 
технологии генерирования идеи проекта и 
формирования команду проекта, методы и 
технологии оценки эффективности 
планирования по различным направлениям 
проекта. 
Уметь: проектировать объекты туристской 
деятельности, формулировать идею проекта, 
организует проектную деятельность, 
проводить оценку эффективности 
планирования по различным направлениям 
проекта 
 Иметь практический опыт: работы с 
методами и технологиями проектирования 
деятельности в сфере туризма, 
генерирования идеи проекта и формирования 
команду проекта, оценки эффективности 
планирования 

Раздел 1. Теоретические основы 
туризма 

Раздел 2. Туристская индустрия 

ПК-2.2. Применяет «Портфель 
экскурсовода» 

Знать: методы и технологии проектирования 
деятельности в сфере туризма, методы и 
технологии генерирования идеи проекта и 
формирования команду проекта, методы и 
технологии оценки эффективности 
планирования по различным направлениям 
проекта. 
Уметь: проектировать объекты туристской 
деятельности, формулировать идею проекта, 
организует проектную деятельность, 
проводить оценку эффективности 
планирования по различным направлениям 
проекта 



 Иметь практический опыт: работы с 
методами и технологиями проектирования 
деятельности в сфере туризма, 
генерирования идеи проекта и формирования 
команду проекта, оценки эффективности 
планирования 

ПК-2.3. Обеспечивает соблюдение 
маршрута экскурсий 

Знать: методы и технологии проектирования 
деятельности в сфере туризма, методы и 
технологии генерирования идеи проекта и 
формирования команду проекта, методы и 
технологии оценки эффективности 
планирования по различным направлениям 
проекта. 
Уметь: проектировать объекты туристской 
деятельности, формулировать идею проекта, 
организует проектную деятельность, 
проводить оценку эффективности 
планирования по различным направлениям 
проекта 
 Иметь практический опыт: работы с 
методами и технологиями проектирования 
деятельности в сфере туризма, 
генерирования идеи проекта и формирования 
команду проекта, оценки эффективности 
планирования 

ПК-2.4. Обеспечивает безопасность 
экскурсантов во время экскурсий 

Знать: методы и технологии проектирования 
деятельности в сфере туризма, методы и 
технологии генерирования идеи проекта и 
формирования команду проекта, методы и 
технологии оценки эффективности 
планирования по различным направлениям 
проекта. 
Уметь: проектировать объекты туристской 
деятельности, формулировать идею проекта, 
организует проектную деятельность, 
проводить оценку эффективности 
планирования по различным направлениям 
проекта 
 Иметь практический опыт: работы с 
методами и технологиями проектирования 



деятельности в сфере туризма, 
генерирования идеи проекта и формирования 
команду проекта, оценки эффективности 
планирования 

ПК-2.5. Обеспечивает возвращения 
экскурсантов 

Знать: методы и технологии проектирования 
деятельности в сфере туризма, методы и 
технологии генерирования идеи проекта и 
формирования команду проекта, методы и 
технологии оценки эффективности 
планирования по различным направлениям 
проекта. 
Уметь: проектировать объекты туристской 
деятельности, формулировать идею проекта, 
организует проектную деятельность, 
проводить оценку эффективности 
планирования по различным направлениям 
проекта 
 Иметь практический опыт: работы с 
методами и технологиями проектирования 
деятельности в сфере туризма, 
генерирования идеи проекта и формирования 
команду проекта, оценки эффективности 
планирования 

ПК-4. Способен 
проектировать объекты 
туристкой деятельности 

ПК-4.1. Использует методы и 
технологии проектирования 
деятельности туристского 
предприятия. 

Знать: Основные методы и технологии 
проектирования в сфере туризма; этапы 
проектирования. 
Уметь: Применять соответствующие методы 
для разработки проектов, учитывая 
специфику туристского бизнеса. 
Владеть: Компетенцией интеграции 
современных технологий в процесс 
проектирования, включая программные 
средства и инструменты для визуализации 
проектов 

Раздел 1. Теоретические основы 
туризма 

Раздел 2. Туристская индустрия 

ПК-4.2. Оценивает эффективность 
планирования по различным 
направлениям проекта 

Знать: Параметры оценки эффективности 
проектного планирования, методы и 
инструменты анализа. 
Уметь: Использовать подходы к оценке 
эффективности в зависимости от 
направлений проекта (финансовые, 



социальные, экологические аспекты). 
Владеть: Способностью обосновывать 
оценку эффективности и вносить коррективы 
в планирование на основе результатов 
анализа 

ПК-4.3. Рассчитывает качественные и 
количественные показатели, 
характеризующие эффективность 
проекта 

Знать: Виды качественных и количественных 
показателей, используемых в проектной 
деятельности. 
Уметь: Проводить расчеты показателей, 
проводить их сравнительный анализ и 
интерпретацию данных. 
Владеть: Умением использовать 
программное обеспечение для расчета 
показателей и визуализации результатов 
(например, Excel, специализированные 
программные продукты). 

 
  



2.1.2. Этапы формирования компетенций 
Сформированность компетенций по дисциплине Основы туризма определяется на следующих этапах: 
1. Этап текущих аттестаций(Для проведения текущих аттестаций могут быть использованыоценочные средства, указанные в 

разделе 2) 
2. Этап промежуточных аттестаций (Для проведения промежуточной аттестации могут быть использованы другие оценочные 

средства) 
Таблица 2 

Код и 
наименование 
формируемой 
компетенции 

Код и наименование 
индикатора достижения 

формируемой 
компетенции 

Этапы формирования компетенции 
Этап текущих аттестаций Этап промежуточной аттестации 

1-5 неделя 6-10  
неделя 11-15 неделя 1-17 неделя 18-20 неделя 

Текущая 
аттестация 

№1 

Текущая 
аттестация 

№2 

Текущая 
аттестация 

№3 

СРС 
 

КР/
КП 

 
Промежуточная аттестация  

1  2 3 4 5 6 7 
ПК-1. Способен 
разрабатывать 
экскурсионные 
программы 

ПК-1.1. Определяет цель 
и выбирает тему 
экскурсии. Тест №1 

Аттестационн
ая 

контрольная 
работа №2 

Аттестационн
ая 

контрольная 
работа №3 

Реферат - Письменная экзаменационная 
работа 

ПК-1.2. Составляет 
экскурсионные 
программы 

Аттестационн
ая 

контрольная 
работа №1 

Устный опрос Тест №2 Реферат - Письменная экзаменационная 
работа 

ПК-1.3. Осуществляет 
подготовку  текста 
экскурсии и составляет 
методическую разработку 

Устный опрос 

Аттестационн
ая 

контрольная 
работа №2 

Ситуационны
е задачи 

Реферат - Письменная экзаменационная 
работа 

ПК-1.4. Составляет 
технологическую карту 
экскурсии Тест №1 

Аттестационн
ая 

контрольная 
работа №2 

Аттестационн
ая 

контрольная 
работа №3 

Реферат - Письменная экзаменационная 
работа 

ПК-1.5. Определяет 
методические приемы 

Аттестационн
ая 

контрольная 
работа №1 

Устный опрос Тест №2 Реферат - Письменная экзаменационная 
работа 

ПК-1.6. Выбирает 
программы экскурсий для 
экскурсионных групп или 
индивидуальных 

Устный опрос 

Аттестационн
ая 

контрольная 
работа №2 

Ситуационны
е задачи 

Реферат - Письменная экзаменационная 
работа 



туристов 
ПК-1.7. Осуществляет 
отбор экскурсионных 
объектов для будущей 
экскурсии 

Тест №1 

Аттестационн
ая 

контрольная 
работа №2 

Аттестационн
ая 

контрольная 
работа №3 

Реферат - Письменная экзаменационная 
работа 

ПК-1.8. Осуществляет 
выбор  литературных 
источников по тематике 
экскурсии 

Аттестационн
ая 

контрольная 
работа №1 

Устный опрос Тест №2 Реферат - Письменная экзаменационная 
работа 

ПК-1.9. Обеспечивает 
комплектование 
«Портфеля экскурсовода» Устный опрос 

Аттестационн
ая 

контрольная 
работа №2 

Ситуационны
е задачи 

Реферат - Письменная экзаменационная 
работа 

ПК-1.10. Корректирует 
экскурсионную 
программу и определяет 
объезд (обход) 
экскурсионного 
маршрута 

Тест №1 

Аттестационн
ая 

контрольная 
работа №2 

Аттестационн
ая 

контрольная 
работа №3 

Реферат - Письменная экзаменационная 
работа 

ПК-2.  Способен 
проводить 
экскурсии 

ПК-2.1. Осуществляет 
выбор приемов 
информационно- 
экскурсионной работы 

Аттестационн
ая 

контрольная 
работа №1 

Устный опрос Тест №2 Реферат - Письменная экзаменационная 
работа 

ПК-2.2. Применяет 
«Портфель экскурсовода» Устный опрос 

Аттестационн
ая 

контрольная 
работа №2 

Ситуационны
е задачи 

Реферат - Письменная экзаменационная 
работа 

ПК-2.3. Обеспечивает 
соблюдение маршрута 
экскурсий Тест №1 

Аттестационн
ая 

контрольная 
работа №2 

Аттестационн
ая 

контрольная 
работа №3 

Реферат - Письменная экзаменационная 
работа 

ПК-2.4. Обеспечивает 
безопасность 
экскурсантов во время 
экскурсий 

Аттестационн
ая 

контрольная 
работа №1 

Устный опрос Тест №2 Реферат - Письменная экзаменационная 
работа 

ПК-2.5. Обеспечивает 
возвращения 
экскурсантов Устный опрос 

Аттестационн
ая 

контрольная 
работа №2 

Ситуационны
е задачи 

Реферат - Письменная экзаменационная 
работа 



ПК-4. Способен 
проектировать 
объекты туристкой 
деятельности 

ПК-4.1. Использует 
методы и технологии 
проектирования 
деятельности туристского 
предприятия. 

Тест №1 

Аттестационн
ая 

контрольная 
работа №2 

Аттестационн
ая 

контрольная 
работа №3 

Реферат - Письменная экзаменационная 
работа 

ПК-4.2. Оценивает 
эффективность 
планирования по 
различным направлениям 
проекта 

Аттестационн
ая 

контрольная 
работа №1 

Устный опрос Тест №2 Реферат - Письменная экзаменационная 
работа 

ПК-4.3. Рассчитывает 
качественные и 
количественные 
показатели, 
характеризующие 
эффективность проекта 

Устный опрос 

Аттестационн
ая 

контрольная 
работа №2 

Ситуационны
е задачи 

Реферат - Письменная экзаменационная 
работа 

СРС – самостоятельная работа студентов; 
КР – курсовая работа; 
КП – курсовой проект. 
 
  



2.2. Показатели уровней сформированности компетенций на этапах их формирования, описание шкал оценивания 
2.2.1. Показатели уровней сформированности компетенций на этапах их формирования 

 Результатом освоения дисциплины Основы туризма является установление одного из уровней сформированности компетенций: 
высокий, повышенный, базовый, низкий. 

Таблица 3 

Уровень Универсальные компетенции 
Общепрофессиональные/ 

профессиональные 
компетенции 

Высокий 
(оценка «отлично», «зачтено») 

Сформированы четкие системные знания и 
представления по дисциплине.  
Ответы на вопросы оценочных средств полные и 
верные.    
Даны развернутые ответы на дополнительные 
вопросы. 
Обучающимся продемонстрирован высокий 
уровень освоения компетенции 

Обучающимся усвоена взаимосвязь основных 
понятий дисциплины, в том числе для решения 
профессиональных задач. 
Ответы на вопросы оценочных средств 
самостоятельны, исчерпывающие, содержание 
вопроса/задания оценочного средства раскрыто полно, 
профессионально, грамотно. Даны ответы на 
дополнительные вопросы. 
Обучающимся продемонстрирован высокий уровень 
освоения компетенции 

Повышенный 
(оценка «хорошо», «зачтено»)  

Знания и представления по дисциплине 
сформированы на повышенном уровне.  
В ответах на вопросы/задания оценочных средств 
изложено понимание вопроса, дано достаточно 
подробное описание ответа, приведены и раскрыты 
в тезисной форме основные понятия.  
Ответ отражает полное знание материала, а также 
наличие, с незначительными пробелами, умений и 
навыков по изучаемой дисциплине. Допустимы 
единичные негрубые ошибки. 
Обучающимся продемонстрирован повышенный 
уровень освоения компетенции 

Сформированы в целом системные знания и 
представления по дисциплине.  
Ответы на вопросы оценочных средств полные, 
грамотные. 
Продемонстрирован повышенный уровень владения 
практическими умениями и навыками. 
Допустимы единичные негрубые ошибки по ходу 
ответа, в применении умений и навыков 
 
 
 

Базовый 
(оценка «удовлетворительно», «зачтено») 

Ответ отражает теоретические знания основного 
материала дисциплины в объеме, необходимом для 
дальнейшего освоения ОПОП.  
Обучающийся допускает неточности в ответе, но 
обладает необходимыми знаниями для их 
устранения.  
Обучающимся продемонстрирован базовый 
уровень освоения компетенции 

Обучающийся владеет знаниями основного материал 
на базовом уровне.  
Ответы на вопросы оценочных средств неполные, 
допущены существенные ошибки. 
Продемонстрирован базовый уровень владения 
практическими умениями и навыками, 
соответствующий минимально необходимому уровню 
для решения профессиональных задач 

Низкий  Демонстрирует полное отсутствие теоретических знаний материала дисциплины, отсутствие практических 



Уровень Универсальные компетенции 
Общепрофессиональные/ 

профессиональные 
компетенции 

(оценка «неудовлетворительно», 
«не зачтено») 

умений и навыков 

Показатели уровней сформированности компетенций могут быть изменены, дополнены и адаптированы к конкретной рабочей программе дисциплины.



2.2.2. Описание шкал оценивания 
 

В ФГБОУ ВО «ДГТУ» внедрена модульно-рейтинговая система оценки учебной 
деятельности студентов. В соответствии с этой системой применяются пятибальная, 
двадцатибальная и стобальная шкалы знаний, умений, навыков. 

 
Шкалы оценивания  

 
Критерии оценивания 
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я 
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я 

ст
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Показывает высокий уровень сформированности компетенций, т.е.: 
− продемонстрирует глубокое и прочное усвоение материала; 
− исчерпывающе, четко, последовательно, грамотно и логически 

стройно излагает теоретический материал; 
− правильно формирует определения; 
− демонстрирует умения самостоятельной работы с нормативно-

правовой литературой; 
− умеет делать выводы по излагаемому материалу. 
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 - 
 4
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Показывает достаточный уровень сформированности компетенций, т.е.: 
− демонстрирует достаточно полное знание материала, основных 

теоретических положений; 
− достаточно последовательно, грамотно логически стройно 

излагает материал; 
− демонстрирует умения ориентироваться в нормальной литературе; 
− умеет делать достаточно обоснованные выводы по излагаемому 

материалу. 
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ль

но
» 

- 3
 б

ал
ло

в 

«У
до

вл
ет

во
ри

те
ль

но
» 

-  
12

 - 
14

 б
ал

ло
в 

«У
до

вл
ет

во
ри

те
ль

но
» 

- 5
6 

– 
 6

9 
ба

лл
ов

 

Показывает пороговый уровень сформированности компетенций, т.е.: 
− демонстрирует общее знание изучаемого материала; 
− испытывает серьезные затруднения при ответах на 

дополнительные вопросы; 
− знает основную рекомендуемую литературу; 
− умеет строить ответ в соответствии со структурой излагаемого 

материала. 
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Ставится в случае: 
− незнания значительной части программного материала; 
− не владения понятийным аппаратом дисциплины; 
− допущения существенных ошибок при изложении учебного 

материала; 
− неумение строить ответ в соответствии со структурой излагаемого 

вопроса; 
− неумение делать выводы по излагаемому материалу. 



3. Типовые контрольные задания, иные материалы и методические 
рекомендации, необходимые для оценки сформированности компетенций  

в процессе освоения ОПОП 
3.1. Задания и вопросы для входного контроля 

1. Туризм как системный объект изучения. Определения понятия "туризм" 
2. Отличительные характерные черты туризма 
3. Значение туризма для государства, бизнеса и личности 
4. Цели и функции туризма 
5. Наука о туризме и туризм в системе научных знаний 

 
3.2. Оценочные средства и критерии сформированности компетенций   

Критерии оценки уровня сформированности компетенций приводятся для каждого 
из используемых оценочных средств, указанных в разделе 2 фонда оценочных средств. 

 
3.2.1. Контрольные вопросы для первой аттестации 

1. Туризм как системный объект изучения 
2. Определения понятия "туризм". Отличительные характерные черты туризма 
3. Значение туризма для государства, бизнеса и личности 
4. Цели и функции туризма. Наука о туризме и туризм в системе научных знаний 
5. История формирования знаний о туризме 
6. Факторы, влияющие на туризм: статичные (природно-климатические, культурно- 

исторические) и динамические (политические, социально-демографические, 
финансовоэкономические и материально-технические) 

7. Существующие классификации в туризме 
8. Сущность и цели классификации. Признаки, по которым производятся 

классификации туризма 
9. Внутренний туризм. Международный туризм 
10. Прием туристов. Отправка туристов. Национальный туризм 
11. Плановый и самодеятельный туризм 
12. Культурно-познавательный туризм 
13. Экологический туризм. Социальный туризм 
14. Деловой, спортивный, религиозный туризм 
15. Источники финансирования туристской деятельности. Закон «Об основах туристской 

деятельности» 
16. Понятие «турист». Права и обязанности туриста 
17. Потребности и мотивы туристов. Классификация туристской мотивации 
18. Потребительское поведение туриста 
19. Факторы влияния на поведение потребителей туристских услуг 
20. Возрастной признак деления на группы. Категории туристов по целям путешествия 
21. Стиль жизни и влияние на поведение туристов 

 
3.2.2.Контрольные вопросы для второй аттестации 

1. Туристские ресурсы. Классификация туристских ресурсов 
2. Природные и социально-культурные туристские ресурсы 
3. Национальные парки. Задачи, особенности. (национальные парки континентов) 
4. Рекреационные ресурсы. Виды рекреационных ресурсов 
5. Специфические свойства туристских ресурсов 
6. Антропогенные ресурсы. Виды антропогенных ресурсов 
7. Культурное наследие. 
8. Понятие туристкой дестинации, ее отличие от туристского региона 
9. Классификация дестинации, типы дестинации 
10. Объекты туристской дестинации 
11. Основные инструменты продвижения туристских дестинаций 
12. Понятие и роль туристского информационного центра в развитии дестинации 



13. Всемирная туристская организация. - организации азиатского региона. - американские 
туристские организации. - туристские организации в России и Европе 

14. Задачи международных туристских организаций. - Всемирная туристская организация 
15. Научные туристские организации 
16. Международные (ВТО, IATA, ICAO), региональные (ОСЭР, PATA) и национальные 

туристские организации 
 

3.2.3. Контрольные вопросы для третьей аттестации 
1. Понятие туриндустрии, ее составные элементы, их характеристика 
2. Основные понятия Закона об основах туристкой деятельности 
3. Структура туристской индустрии 
4. Сектор транспортных перевозок 
5. Сектор размещения и питания 
6. Сектор развлечений 
7. Туроператоры и турагенты 
8. Понятие Турпродукта, его составляющие 
9. Кем формируется турпродукт 
10. Кто продвигает и реализует турпродукт. Право на тур 
11. Особенности туристического продукта. Неосязаемость. Неразрывность производства 

и потребления услуги. Изменчивость. Неспособность к хранению 
12. Жизненный цикл туристического продукта 
13. Факторы производства туристического продукта. 

 
Критерии оценки уровня сформированности компетенций при проведении 

аттестационной контрольной работы:  
- оценка «отлично»:продемонстрировано грамотное последовательное решение задач 

(заданий) при правильно выбранном алгоритме. Даны верные ответы на все вопросы и 
условия задач (заданий). При необходимости сделаны пояснения и выводы (содержательные, 
достаточно полные, правильные, учитывающие специфику проблемной ситуации в задаче 
или с незначительными ошибками);  

- оценка «хорошо»:грамотное последовательное решение задач (заданий) при 
правильно выбранном алгоритме. Однако, ответы на вопросы и условия задач (заданий) 
содержат незначительные ошибки. Пояснения и выводы отсутствуют или даны неверно;   

- оценка «удовлетворительно»:обучающийся ориентируется в материале, но 
применяет его неверно, выбирает неправильный алгоритм решения задач (неверные 
исходные данные, неверная последовательность решения и др. ошибки), допускает 
вычислительные ошибки. Пояснения и выводы отсутствуют или даны неверно;   

- оценка «неудовлетворительно»: обучающийся слабо ориентируется в материале, 
выбирает неправильный алгоритм решения, допускает значительное количество 
вычислительных ошибок. Пояснения и выводы отсутствуют. 
 

3.2.4. Примерная тематика рефератов/докладов по дисциплине 
1. Особенности развития международного туризма 
2. Развитие экологического туризм 
3. Развитие делового туризма 
4. Особенности развития MICE сегмента туризма 
5. Развитие религиозного туризма 
6. Развитие лечебно-оздоровительного туризма 
7. Развитие спортивного туризма 
8. Развитие внутреннего туризма 
9. Развитие событийного туризма на рынке туристских услуг 
10. Развитие парков развлечения в индустрии туризма 
11. Карнавальные туры как одно из направлений развлекательного туризма 
12. Развитие сельского туризма 



13. Влияние моды на развитие туризма 
14. Экзотические программы на рынке туристских услуг 
15. Перспективные направления для семейного отдыха 
16. История развития гостеприимства в России 
17. История развития гостеприимства в Америке 
18. История развития гостеприимства в Европе 
19. Развитие анимационных услуг в туризме 
20. Современное состояние и перспективы развития рынка туризма для людей 
третьего возраста 
21. Имидж России на международном туристском рынке 
22. Развитие туристских ресурсов Ульяновской области 
23. Тенденции развития перспективных видов туризма в России 
24. Прогнозирование и тенденции развития образовательного туризма 
25. Перспективы развития гастрономического туризма в России 
26. Влияние туристских ресурсов на развитие туризма в Республике Дагестан 
27. Проблемы и перспективы развития мирового гостиничного хозяйства 
28. Особенности развития детского туризма 
29. Особенности развития молодежного туризма 
30. Особенности развития социального туризма 

 
3.2.5. Вопросы для проверки остаточных знаний 

 
3.3. Задания для промежуточной аттестации (зачета и (или) экзамена) 

3.3.1.Экзаменационные вопросы 
1. Основные понятия и определения туризма 
2. Турист. Права и обязанности туриста 
3. Туризм. Классификация туризма 
4. Международный и внутренний туризм 
5. Религиозный и паломнический туризм 
6. Спортивный и экстремальный туризм 
7. Деловой туризм. Особенности развития MICE сегмента туризма 
8. Рекреационно-оздоровительный туризм 
9. Экологический туризм 
10. Сельский туризм 
11. Экскурсионно-познавательный туризм 
12. Особенности туризма с целью отдыха и развлечений 
13. Туристская индустрия, субъекты туриндустрии 
14. Туроператорская деятельность. Типы туроперваторов 
15. Условия осуществления туроператорской деятельности 
16. Турагентская деятельность 
17. Турпродукт 
18. Виды турпродукта 
19. Туристские ресурсы. Рекреационные ресурсы 
20. Антропогенные туристские ресурсы 
21. Национальные парки. Задачи, особенности. (национальные парки континентов) 
22. Всемирная туристская организация 
23. Международные туристские организации, основные функции 
24. Понятие туристкой дестинации, ее отличие от туристского региона. 
Классификация дестинации, типы дестинации 
25. Понятие туриндустрии, ее составные элементы, их характеристика 

 
 
 
 



Пример формы экзаменационного билета 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Дополнительно указываются: 
 а) методические рекомендации по подготовке и процедуре осуществления 
контроля выполнения. 

Зачеты и экзамены могут быть проведены в письменной форме, а также в 
письменной форме с устным дополнением ответа. Зачеты служат формой проверки 
качества выполнения студентами лабораторных работ, усвоения семестрового учебного 
материала по дисциплине (модулю), практических и семинарских занятий (при отсутствии 
экзамена по дисциплине). 

По итогам зачета,  соответствии с модульно – рейтинговой системой университета, 
выставляются баллы с последующим переходом по шкале баллы – оценки за зачет, 
выставляемый как по наименованию «зачтено», «не зачтено», так и дифференцированно 
т.е. с выставлением отметки по схеме – «отлично», «хорошо», «удовлетворительно» и 
«неудовлетворительно», определяемое решением Ученого совета университета и 
прописываемого в учебном плане. 

Экзамен по дисциплине (модулю) служит для оценки работы студента в течении 
семестра (года, всего срока обучения и др.) и призван выявить уровень, качество и 
систематичность полученных им теоретических и практических знаний, приобретения 
навыков самостоятельной работы, развития творческого мышления, умения синтезировать 
полученные знания и применять их в решении практических задач. По итогам экзамена, в 
соответствии с модульно – рейтинговой системой университета выставляются баллы, с 
последующим переходом по шкале оценок на оценки: «отлично», «хорошо», 
«удовлетворительно» и «неудовлетворительно», свидетельствующие о приобретенных 
компетенциях или их отсутствии. 
 Критерии оценки уровня сформированности компетенций по результатам 
проведения дифференцированного зачёта (зачета с оценкой) / экзамена:   

Министерство науки и высшего образования РФ 
Федеральное государственное бюджетное образовательное 

учреждение высшего образования 
«Дагестанский государственный технический университет» 

 
Дисциплина «Основы туризма» 
Направление 43.03.02 Туризм 
Профиль «Технология и организация туроператорских и турагентских 
услуг» 
Кафедра «Гуманитарные науки» 
Курс 2 
Семестр 4 
Форма обучения – очно-заочная 

 
ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 1 

1. Деловой туризм. Особенности развития MICE сегмента туризма 
2. Рекреационно-оздоровительный туризм 

 
Экзаменатор: ________________________ ______________________ 
 
Зав. кафедрой: _______________________  ______________________ 
 
Утверждено на заседании кафедры______________________ 
№_____ от____________ 

 
 



- оценка «отлично»: обучающийся дал полный, развернутый ответ на поставленный 
вопрос, проявил совокупность осознанных знаний об объекте, доказательно раскрыл 
основные положения темы. В ответе прослеживается четкая структура, логическая 
последовательность, отражающая сущность раскрываемых понятий, явлений. Обучающийся 
подкрепляет теоретический ответ практическими примерами. Ответ сформулирован 
научным языком, обоснована авторская позиция обучающегося. Могут быть допущены 
недочеты в определении понятий, исправленные студентом самостоятельно в процессе 
ответа или с помощью «наводящих» вопросов преподавателя. Обучающимся 
продемонстрирован высокий уровень владения компетенцией(-ями);  

- оценка «хорошо»: обучающимся дан полный, развернутый ответ на поставленный 
вопрос, проявлено умение выделять существенные и несущественные признаки, причинно-
следственные связи. Ответ четко структурирован, логичен, но есть недочеты в 
формулировании понятий, решении задач. При ответах на дополнительные вопросы 
допущены незначительные ошибки. Обучающимся продемонстрирован повышенный 
уровень владения компетенцией(-ями);  

 - оценка «удовлетворительно»: обучающимся дан неполный ответ на вопрос, логика 
и последовательность изложения имеют существенные нарушения. Допущены грубые 
ошибки при определении сущности раскрываемых понятий, явлений, нарушена логика 
ответа, не сделаны выводы. Речевое оформление требует коррекции. Обучающийся 
испытывает затруднение при ответе на дополнительные вопросы. Обучающимся 
продемонстрирован базовый уровень владения компетенцией(-ями);  

- оценки «неудовлетворительно»: обучающийся испытывает значительные 
трудности в ответе на вопрос, допускает существенные ошибки, не владеет терминологией, 
не знает основных понятий, не может ответить на «наводящие» вопросы 
преподавателя. Обучающимся продемонстрирован низкий уровень владения компетенцией(-
ями).  

 Критерии оценки уровня сформированности компетенций для проведения 
экзамена/дифференцированного зачёта (зачета с оценкой) зависят от их форм проведения 
(тест, вопросы, задания, решение задач и т.д.). 
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